
자세한 내용을 알아보려면 prepareforpowerdown.com을 방문하십시오.

안정적인 전력 공급이 얼마나 중요한지 알고 있습니다. 공공 안전 
전력 차단(Public Safety Power Shutoff(PSPS)) 전후와 발생 중에 
귀하와 가족을 지원해 드릴 수 있는 리소스가 마련되어 있습니다.

도움을 드리겠습니다. 대비하고 계십시오.

California Alternative Rates for 
Energy(CARE)

	� 가스와 전기 요금을 월 20% 이상 할인해 
드립니다.

	� 자격 요건은 가구 소득 지침을 충족하거나 특정 
공공 지원 프로그램에 참여하는 것에 따라 
결정됩니다.

Family Electric Rate Assistance(FERA)

	� 세대원이 3명 이상인 가구에 한해 전기 
요금을 월 18% 할인해 드립니다.

	� 자격 요건은 가구 소득 지침을 충족하는 것에 
따라 결정됩니다.

요금 할인 프로그램 
적격 고객에게 전기 또는 가스 요금 할인을 제공하는 주 차원의 프로그램이 2가지 마련되어 
있습니다. pge.com/care, sdge.com/care 또는 sce.com/careandfera에서 이러한 
프로그램을 신청할 수 있습니다.

자가 인증 
건강, 안전 또는 독립적인 생활 유지 능력을 위해 전기에 의존하고 있는 사람들은 PSPS 기간 중에 
추가적인 지원을 받을 수 있습니다. 이것이 귀하 또는 귀하의 세대원에게 적용되는 경우, 유틸리티 
제공자에게 알리는 것이 중요합니다.

Medical Baseline Allowance Program
다음과 같은 경우 Medical Baseline Allowance Program에서 지원을 받으실 수 있습니다.
	� 특정한 의료적 필요성을 위해 전기에 의존하는 경우
	� 의료 장비를 사용하는 경우
	� 특정한 난방 또는 냉방을 필요로 하는 질환이 있는 경우

Medical Baseline 고객은 다음과 같은 혜택을 받을 수 
있습니다.
	� 현재 요율에서 최적 금액으로 에너지 제공
	� 필요 시 PSPS 후속 알림

추가적인 지원이 필요한 분들을 위한 지원

https://prepareforpowerdown.com/
https://pge.com/care
http://sdge.com/care
http://sce.com/careandfera
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예비 전력 옵션
전동 장비 또는 기기 사용을 위해 전기에 의존하고 있는 경우 
정전 시를 대비해 예비 전력 지원을 위한 계획이 수립되어 
있어야 합니다.
다음 사항에 대한 귀하의 적격 여부를 확인하시기 바랍니다.

PSPS 정전 대비

	� 발전기 및 휴대용 배터리 리베이트  
적격 발전기 또는 배터리 구매 시 제공하는 리베이트.
	� 휴대용 배터리 옵션 
휴대용 배터리를 보유하고 있는 적격 고객 지원.
	� 자가 발전 인센티브 프로그램(SGIP) 
가정에 배터리 저장 장치를 설치하는 고객을 위한 재정적 
리베이트.

커뮤니티 리소스 센터(CRC)
CRC는 PSPS 기간 중에 기기를 충전하고, 기본 용품을 제공받고, 정전 
정보를 얻을 수 있는 안전한 장소입니다.

	� 기기 충전
	� Wi-Fi(이용 가능 시)
	� 생수
	� 스낵
	� 테이블 및 의자

	� 봉지 얼음(실내 전용)
	� 셀룰러 신호(대부분의 위치)
	� 담요(필요 시)
	� 에어컨 또는 난방(대부분의 위치에서 실내 
전용)

	� ADA 이용 가능 화장실

211(800.402.4018 – 연결 서비스 사용자의 경우)
PSPS와 같은 비상사태 전후 및 도중에 현지 리소스 및 지원을 이용하려면 211로 전화하십시오. 
211은 리소스 및 비상사태 계획 정보와 연결해 드릴 수 있는 무료 서비스입니다.

211의 서비스 조정 담당자들은 식품 및 식사 프로그램, 차량 탑승 및 호텔/숙소 등의 리소스에 
연결해 드릴 수 있습니다. 또한 재정 또는 건강 및 안전상의 필요가 있는 사람들을 지원하는 프로그램 
가입을 도와드릴 수 있습니다. 여기에는 예비 전력 옵션을 제공하는 프로그램 및 유틸리티 요금 지원 
프로그램이 포함됩니다.

현지 지원 액세스

연결 서비스를 받으시려면 211로 전화하시거나 211.org를 방문해 주십시오.

자세한 내용을 알아보고 이러한 리소스 및 지원 옵션을 
이용하시려면 prepareforpowerdown.com을 방문하십시오.

여기에서 스캔

이용 가능한 리소스:

http://211.org
https://prepareforpowerdown.com/

